Wayfinder refund procedure:

Verzamel allereerst de noodzakelijke gegevens:

-licentiecode Wayfinder

-telefoonnummer waarop Wayfinder gebruikt wordt: +31..........

-email adresgegevens

-Naam Bank

-IBANnr van de bank

-BIC code van de bank

-Naam rekeninghouder

Nadat gegevens zijn ingevoerd wordt een email verstuurd met daarin login gegevens en tijdelijk wachtwoord om eenmalig in te loggen.

Bedenk alvast een wachtwoord, dat uit 8 tekens, waaronder een of meerdere hoofdletters en cijfers voorkomen.

Ga naar:


https://wayfinder-refund.vavs.vodafone.com/refund/
Doorloop de 3 stappen op het scherm.

Maak eventueel tussentijds scherm afdrukken.

